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Stellenangebot 
 Zur Besetzung der Position  

Mitglied der Geschäftsleitung/ Abteilungsleitung 

Zentrale Dienste (m/w/d)  

in Vollzeit suchen wir zum 1. Mai 2027 eine engagierte, strategisch und analytisch den-
kende, führungsstarke Persönlichkeit. 

Ihre Aufgaben sind: 

• die Geschäftsführung der Verbraucherzentrale Hamburg gemeinsam mit dem Vor-
stand; 

• die Mitverantwortung und Mitwirkung an der strategischen Steuerung der Organisa-
tion; 

• die Vertretung der Organisation nach innen und außen.  

Hinzu kommt 

• die Abteilungsleitung „Zentrale Dienste“. Diese umfasst die strategische Gesamtver-
antwortung für die Fachbereiche Personal- und Rechnungswesen, Innerer Dienst, IT, 
Infrastruktur, Daten- und Arbeitsschutz und die operative Gesamtverantwortung für 

• das Finanz- und Rechnungswesen; 

• den Jahresabschluss und die Wirtschaftsprüfung; 

• das Controlling; 

• das Projekt- und Investitionsmanagement und 

• die Personalentwicklung. 

Sie bringen mit: 

• ein erfolgreich abgeschlossenes Studium der Betriebswirtschaft, Public Manage-
ment/ Verwaltungsmanagement (Diplom oder Master) oder eine gleichwertige Aus-
bildung; 
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• fundierte Berufserfahrung in leitender (Finanz-)Position; 

• sehr gute Kenntnisse im Personal- und Rechnungswesen (Bilanzwesen) sowie Con-
trolling; 

• sehr gute und umfassende betriebswirtschaftliche Kenntnisse; 

• sehr gute Kenntnisse im Zuwendungsrecht sowie Arbeits-, Tarif-, Betriebsverfas-
sungsrecht und Steuerrecht; 

• gute Kenntnisse im Projektmanagement; 

• Grundverständnis von IT-Architektur, IT-Sicherheit und Digitalisierungsthemen; 

• sehr gute Anwenderkenntnisse MS 365 / Teams. 

…und darüber hinaus: 

• strategisches Denken und konzeptionelle Stärke; 

• hohe Verantwortungsbereitschaft und Belastbarkeit auch unter hohem Entschei-
dungsdruck; 

• hohe Zahlenaffinität; 

• ausgeprägte Team- und Kommunikationsfähigkeit; Verhandlungsgeschick und siche-
res Auftreten; 

• Entscheidungsstärke und Durchsetzungsvermögen; 

• Das Interesse und die Bereitschaft, sich regelmäßig in neue Themengebiete einzuar-
beiten. 

Wir bieten Ihnen: 

• einen interessanten und vielseitigen Arbeitsplatz mit viel Entscheidungs- und Gestal-
tungsspielraum; 

• eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tätigkeit in einer teamorientierten und 
familienfreundlichen Arbeitsatmosphäre; 

• eine kooperative Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien in einem gesellschaft-
lich hoch anerkannten Umfeld; 

• eine tarifgebundene Vergütung nach TV-AVH je nach Qualifikation und Aufgaben-
übertragung bis zur Entgeltgruppe 14 mit Jahressonderzahlung und einer attraktiven 
betrieblichen Altersvorsorge; 

• einen günstig gelegenen Arbeitsplatz im Zentrum von Hamburg mit sehr guter Anbin-
dung an den öffentlichen Nahverkehr; 

• 30 Tage Urlaub bei einer 5-Tage-Woche sowie Heiligabend und Silvester als arbeits-
freie Tage. 

 
Die Verbraucherzentrale Hamburg e.V. ist die unabhängige und gemeinnützige Organisa-
tion zur Information, Beratung und Interessenvertretung der Verbraucherinnen und Ver-
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braucher in Hamburg. Anbieterunabhängig informieren, beraten und unterstützen wir 
Verbraucherinnen und Verbraucher in Fragen des privaten Konsums. Weiteres finden Sie 
unter www.vzhh.de.  
 

Sie haben Interesse? 

Dann senden Sie Ihre Bewerbung per E-Mail (max. 10 MB, eine PDF-Datei)  
bis zum 30. August 2026 an: 

Verbraucherzentrale Hamburg e.V. 
Michael Knobloch (Vorstand) 
Kirchenallee 22 | 20099 Hamburg 
bewerbungen@vzhh.de 
 
Rückfragen beantwortet Michael Knobloch unter Tel. (040) 24832-101. 

 

Wir schätzen die Vielfalt in unserer Verbraucherzentrale und begrüßen daher ausdrück-
lich alle qualifizierten Bewerbungen – unabhängig von Geschlecht, ethnischer Herkunft, 
Religion, Weltanschauung, Behinderung, Alter und sexueller Identität. Schwerbehinderte 
Bewerberinnen bzw. Bewerber werden bei gleicher Eignung bevorzugt. 

Bitte beachten Sie folgende Information: Die vertrauliche Behandlung der Unterlagen 
wird zugesichert. Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens werden wir personenbezogene 
Daten erheben, verarbeiten und nutzen. Die Verbraucherzentrale Hamburg wird diese 
Daten nicht an Dritte weitergeben und die Regelungen der Datenschutzbestimmungen 
einhalten. Weitere Informationen dazu: https://www.vzhh.de/datenschutz 

Hamburg, 22.07.2026 
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